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CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL UMBRELLA

ACUERDO DE ASEGURAMIENTO

Entre nosotros, OCEANICA DE SEGUROS, S.A., entidad aseguradora registrada bajo la cédula juridica
numero 3-101-666929 y debidamente acreditada por la Superintendencia General de Seguros, en
adelante denominada OCEANICA, y quien suscribe la solicitud de seguro, en adelante denominado
EL ASEGURADO, acuerdan la expedicidn de la presente pdliza con arreglo a las Condiciones
Generales, Particulares y Especiales que mas adelante se estipulan, por las disposiciones de la Ley
Reguladora del Mercado de Seguros No. 8653, la Ley Reguladora del Contrato de Seguros No. 8956
y cualquier legislacion comercial que le resultare aplicable y con base en las declaraciones hechas
por el Asegurado, acordamos en la solicitud que origina este Contrato, la cual es parte integral del
mismo.

Es convenido que esta pdliza entrara a regir hasta que OCEANICA acepte las exposiciones de pérdida
del Asegurado y este ultimo hubiere pagado la prima consignada en el recibo oficial dispuesto para
tal fin.

Si el contenido de la pdliza difiere de la solicitud o propuesta de seguro, prevalecerd la poéliza. No
obstante, el Asegurado tendra un plazo de treinta dias naturales a partir de la entrega de la péliza
para solicitar la rectificacidn de las clausulas respectivas. En este caso, las clausulas sobre las que no
se ha solicitado rectificacion serdn validas y eficaces desde la fecha de emisidon de la pdliza.
Transcurrido el plazo anterior, caducara el derecho del Asegurado de solicitar la rectificacion de la
poliza.

OCEANICADE SEGUROS, S.A.
Cédula Juridica 3-101-666929

=2

Gerente General
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CONDICIONES GENERALES

Capitulo I. DEFINICION DE TERMINOS

Articulo 1. Glosario de términos utilizados en las Condiciones Generales.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Adenda:

Documento que se adiciona a la pdliza de seguro en el que se establecen modificaciones a las
condiciones prevalecientes previas a su incorporacion y que forma parte integrante de la pdliza
a partir de ese momento.

Agravacion del riesgo:

Es el resultado del acaecimiento de hechos que de haber existido al tiempo de la celebracién de
este contrato de seguro, hubieren podido influir de modo directo en su existencia o en los
términos y condiciones del mismo, de acuerdo con las reglas y prdcticas de suscripcion de
OCEANICA.

Asegurado:

Persona fisica o juridica que mantiene un interés asegurable en sus bienes o en sus intereses
econdémicos que esta expuesta al riesgo y que, por lo tanto, asume las obligaciones que el contrato
de seguros impone y el derecho indemnizatorio que deriva.

Condiciones Especiales:

Corresponde al conjunto de condiciones que complementan, amplian o derogan clausulas
previstas en las condiciones generales y que recogen aquellos aspectos que aplican en
particular a una determinada pdliza sin afectar al resto de contratos similares.

Condiciones Generales:

Corresponde al conjunto de principios basicos que establece el asegurador para regular el
contrato de seguros que emite para una misma modalidad de seguro. En esas condiciones se
establecen normas relativas a la extensién y objeto del seguro, riesgos excluidos con caracter
general, forma de liquidacidn de los siniestros, cobro de recibos y jurisdiccion, entre otras.

Condiciones Particulares:

Estas condiciones corresponden a la informacidn que incluye aspectos concretamente relativos al
riesgo individualizado que se asegura, entre dichas condiciones se citan: nombre y domicilio de las
partes contratantes, descripcidn de los objetos asegurados, coberturas y su alcance, importe de
la prima, monto de deducibles y duracién del contrato de seguro, entro otras. Estas condiciones
prevalecen sobre las condiciones generales y especiales.

Daiios materiales:
Es todo menoscabo material que sufre una persona, ya en sus bienes naturales, ya en su propiedad
0 en su patrimonio.
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8) Daio intencional o malintencionado:
Actos ejecutados de forma aislada por persona o personas que intencional y directamente
causen daios a los bienes asegurados, sean que tales actos ocurran durante una alteracién del
orden publico o no.

9) Dafo moral:
Pérdida o dano causado a una persona, que no afecta su esfera econdmica, sino su interior:
prestigio, nombre, reputacion.

10) Deducible:
Cantidad o porcentaje indicado en las Condiciones Particulares que debera asumir el Asegurado
ante la ocurrencia de un siniestro cubierto y en consecuencia no sera pagada por OCEANICA por
esta poliza.

11) Evento, Siniestro:
Acontecimiento inesperado, repentino, violento y externo a la voluntad del Asegurado,
producto del cual sufre dafios éste o se causa lesidn o muerte a las personas y/o dafio a la
propiedad de terceros.

12) Imprudencia o negligencia:
La accién u omisidn por la cual se ocasionan u originan dafios y/o pérdidas sin la intencion de
querer ocasionarlos.

13) Interés asegurable
Interés legal y econémico en la seguridad o preservacion de los valores, propiedad o bajo el cuido
de una persona contra pérdida o destruccién de los mismos con su consecuente dafio pecuniario.

14) Lesion corporal:
Comprende heridas, desmembramientos, pérdida de uso de drganos o miembros, fracturas,
enfermedades, incluyendo muerte a consecuencia directa de las mismas.

15) Limite Agregado Anual (LAA)
En una pdliza de Responsabilidad Civil; es la suma mdaxima por la cual OCEANICA asume
responsabilidad y otorga cobertura a los accidentes que sucedan dentro de la vigencia anual dela
misma.

16) Limite por cada evento
En una pdliza de Responsabilidad Civil, es la suma maxima por la cual OCEANICA asume
responsabilidad y otorga cobertura para cada evento que suceda dentro de la vigencia del seguro,
gue produzca dafios y perjuicios a terceras personas o a la propiedad de los mismos.

17) OCEANICA
OCEANICA DE SEGUROS S.A., entidad juridica que en su condicién de asegurador acreditado por
la Superintendencia General de Seguros de Costa Rica, suscribe esta pdliza y queda obligada a
cumplir los compromisos que de ella se derivan en relacién con los riesgos asumidos por su
medio.

18) Pérdida:
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Perjuicio econdmico sufrido por terceras personas en su patrimonio o su persona, a consecuencia
de un siniestroamparado por esta péliza.

19) Periodo de gracia:
Periodo de tiempo durante el cual, aunque no se haya pagado el importe de la prima, surten
efecto las garantias de la péliza en caso de siniestro.

20) Pdliza basica:
Pdliza que provee cobertura para un evento cubierto. La presente pdéliza Umbrella aplica solo
cuando se agota el monto asegurado de la pdliza basica o si la pérdida excede el monto minimo
de participacion.

21) Péliza de seguro:
Contrato oficial emitido por OCEANICA, conformado por la solicitud, los cuestionarios anexos a
ésta, las Condiciones Particulares, Especiales y Generales, el posterior adenda que se incluyan en
ella, y cualquier declaracion relativa a la propiedad cubierta. En cualquier parte de este contrato
donde se use la expresion "esta pdliza" se entendera que incluye todos los apartes mencionados.

22) Predios:
Sitio, inmuebles, locales o lugares, propiedad del Tomador o del Asegurado o arrendados por él,
asi como el terreno circundante y cercado que forma parte de la misma propiedad, que estén
siendo utilizados o bajo su control y ocupacion para las operaciones propias de su negocio, asi
como también cualquier otro perimetro con dichas caracteristicas que sea indicado a OCEANICA
en la solicitud de seguros.

23) Prima:
Aportacidn econdémica que ha de satisfacer el Tomador o Asegurado por concepto de
contraprestacion por la cobertura de riesgo para el cual se extiende este contrato de seguro.

24) Prima devengada:
Fraccidn de la prima pagada, que en caso de cancelacion anticipada del Contrato, esta relacionada
al periodo de cobertura transcurrido y que no corresponde devolver al Tomador, aunque no hayan
ocurrido siniestros.

25) Responsabilidad Civil Contractual:
Es la responsabilidad originada cuando se trasgrede una obligacién establecida en una declaracién
de voluntad particular tal como un contrato o una oferta unilateral entre otros.

26) Responsabilidad Civil Objetiva:
Corresponde a la responsabilidad imputable a una persona fisica o juridica con independencia de
culpa y generalmente derivada de la actividad que realiza o de la posesién y/o uso de un bien.
Por ello aplica sin necesidad de demostrar la existencia de culpa en su accionar excepto cuando
se demuestre que la victima ha propiciado su propio dafio.

27) Responsabilidad Civil Extracontractual:

OCEANICA DE SEGUROS, Cédula Juridica 3-101-666929, Licencia N°® A13. 100 metros Este de la Agencia Datsun-Nissan. Sabana,
San José. Telf. (506) 2256-8770, Fax. (506) 2256-8782. Correo Electrdnico: contacto@oceanica-cr.com.
Facebook: Ocednica de Seguros. Pagina Web: www.oceanica-cr.com.
G08-07-A13-533 Pagina 7 de 21
VERSION:2.1



mailto:contacto@oceanica-cr.com

CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL UMBRELLA

Es aquella responsabilidad legalmente imputable cuando se dan los alcances previstos en el
articulo 1045 del Cédigo Civil de la Republica de Costa Rica, con excepcion del dolo; mediando
negligencia, imprudencia o impericia por parte del asegurado y a consecuencia de lo cual, se
produzca un dafio a la propiedad y/o lesién o muerte a una o mas personas.

28) Terceros:
Es toda aquella persona fisica ajena y por ello sin vinculos laborales, ya sea de afinidad y/o
consanguinidad con el Asegurado y/o Tomador de este Contrato; ademas de las personas fisicas
o juridicas que no intervienen en este contrato directamente, y que vean afectada su integridad
fisica o su patrimonio por la ocurrencia de un evento amparable por este contrato.
Para efectos de este contrato no son catalogados como terceros el Asegurado y sus parientes
hasta el segundo grado de consanguinidad y afinidad.

Cualquier persona natural o juridica que no sea:

a) El Tomador, el Asegurado o el causante del siniestro

b) Familiares del Asegurado hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad

c) Personas al servicio del Tomador o del Asegurado.

d) Socios, directivos, empleados, contratistas o subcontratistas, arrendatarios y sub-
arrendatario del Asegurado

e) Dependientes y demds personas por las que el Asegurado sea civilmente responsable.

29) Tomador del seguro:
Persona fisica o juridica que, por cuenta propia o ajena, contrata el seguro y traslada los riesgos
al asegurador. Es a quien corresponden las obligaciones que se deriven del contrato, saldo las
gue por su naturaleza deban ser cumplidas por la persona asegurada. Puede concurrir en el
Tomador la figura de persona asegurada y beneficiaria del seguro.

Capitulo Il. DISPOSICIONES GENERALES.
Articulo 2. Documentacion contractual.

Este contrato se conforma por las Condiciones Generales y Particulares, declaradas como tales en
el texto de la pdliza. Asimismo, la solicitud de seguro, el cuestionario o cuestionarios que sirvieron
de base para que el Tomador y/o el Asegurado aportara informacién sobre el objeto del seguro y
los riesgos a que esta expuesto, la documentacidon de soporte a las declaraciones rendidas por
cualquiera de ellos, los informes técnicos sobre inspecciones o estudios de cualquier naturaleza
practicados al objeto del seguro; y en general, cualquier manifestacidn escrita que se haya aportado
por las partes en el proceso de suscripcién de la pdliza para que OCEANICA valorara y aceptara el
riesgo o riesgos que fueron sometidos a su consideracién y estableciera las condiciones de la
cobertura otorgada.

Articulo 3. Perfeccionamiento del contrato.
La solicitud de seguro debidamente cumplimentada por el Tomador y/o Asegurado debera ser

aceptada o rechazada por OCEANICA dentro de un plazo maximo de treinta dias naturales, contado
a partir de la fecha de su recibo, mediante nota escrita al solicitante. Si OCEANICA no se pronuncia
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dentro del plazo establecido, la solicitud de seguro se entendera aceptada a favor del solicitante. En
casos de complejidad excepcional, asi como otros contemplados en la legislacion vigente que regula
los contratos de seguros, OCEANICA deberd indicar al solicitante la fecha posterior en que se
pronunciara, la cual no podra exceder de dos meses.

La solicitud de seguro no obliga al solicitante, sino hasta el momento en que se perfecciona el
contrato con la aceptacion de OCEANICA. A la solicitud de seguro se aplicara lo establecido en los
articulos 1009 y 1010 del Cédigo Civil.

Cuando haya una propuesta de seguro realizada por OCEANICA, la propuesta de seguro obliga a
OCEANICA por un plazo de quince dias habiles y la notificacién por escrito al solicitante de su
aceptacion dentro de ese plazo, por parte del Tomador y/o Asegurado, perfecciona el contrato.

Articulo 4. Vigencia.

El periodo de vigencia de esta péliza es anual y expirara en la fecha de su vencimiento, a las 24 horas
de la Republica de Costa Rica. El contrato de seguro se podrd renovar automaticamente en las mismas
condiciones, sujeto al pago de la prima respectiva. La renovacién se efectuara bajo las mismas
condiciones del periodo que vence, excepto cuando las partes estipulen lo contrario, en cuyo caso
se emitira el adenda respectivo.

La renovacion se hara efectiva con el pago de la prima que corresponda, en caso de fraccionamiento,
dentro de los plazos establecidos en estas Condiciones Generales.

Al vencimiento de la péliza, tanto el Tomador y/o Asegurado como OCEANICA podran dar por
terminado el contrato, para lo cual deberan notificar previamente a la otra parte con 30 dias
naturales de antelacién.

Articulo 5. Periodo de cobertura

El seguro cubrird unicamente reclamos por siniestros acaecidos durante la vigencia de la péliza; no
obstante, el reclamo puede ser presentado después de que la vigencia haya llegado a su término.
Lo anterior sin perjuicio de los términos de prescripcidn previstos en la presente pdliza.

Articulo 6. Prima a pagar

La prima es debida por adelantado desde el perfeccionamiento del contrato y, en el caso de primas
de pago fraccionado, en las fechas acordadas. Si las partes no pactan un pago fraccionado se
entendera que la prima cubre el plazo del contrato en su totalidad. Debera ser pagada en dinero
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, salvo pacto en contrario en beneficio de la persona
asegurada.

La prima deberd ser pagada en el domicilio de OCEANICA, en el de sus representantes o
intermediarios debidamente autorizados.

Articulo 7. Fraccionamiento de la prima.
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Por acuerdo de las partes, la prima podra ser de pago fraccionado. Los porcentajes de recargo
financiero correspondientes a cada forma de pago fraccionado constan en la solicitud de este
seguro.

Articulo 8. Ajustes en la prima.

Los ajustes de prima originados en modificaciones a la pdliza, deberan cancelarse en un término
maximo de 10(diez) dias naturales contados a partir de la fecha en que OCEANICA acepte la
modificacién. Sila prima de ajuste no es pagada durante el periodo establecido, OCEANICA dar3
por no aceptada la modificacion por parte del Tomador y /o Asegurado y dejara la pdliza en el
mismo estado anterior.

Si la modificacién a la pdliza origina devolucién de prima, OCEANICA debera efectuarla en un plazo
maximo de 10 (diez) dias habiles, contado a partir de la solicitud.

Articulo 9. Periodo de gracia.

OCEANICA concede un Plazo de Gracia para el pago de las primas de renovacién de treinta (30) dias
continuos contados a partir de la fecha de terminacién de la vigencia anterior, en el entendido de
que durante tal plazo la Péliza continuard vigente y en caso de ocurrir algln siniestro en ese plazo,
OCEANICA tendrd la obligacién de pagar la indemnizacién correspondiente, previa deduccién de la
prima pendiente de pago.

Si se ha pactado el pago de la prima en forma fraccionada, cada tracto deberd realizarse dentro de
los primeros diez dias habiles siguientes a la fecha convenida. Las obligaciones de OCEANICA se
mantendran vigentes y efectivas durante ese plazo de gracia.

Articulo 10. Moneda.

Tanto el pago de la prima como la indemnizacidon a que dé lugar esta pdliza, son liquidables en
colones moneda costarricense.

Articulo 11. Formalidades y entrega.

OCEANICA estd obligada a entregar al Tomador y/o Asegurado la péliza o el adenda que se le
adicione, dentro de los diez dias habiles siguientes a la aceptacion del riesgo o la modificacién de la
poliza.

Cuando OCEANICA acepte un riesgo que revista una especial complejidad podra entregar la péliza
en un plazo mayor, previamente convenido con el Tomador y/o Asegurado, siempre y cuando
entregue un documento provisional de cobertura dentro de los diez dias habiles indicados.

Si OCEANICA no entrega la péliza al Tomador y/o Asegurado, serd prueba suficiente para demostrar
la existencia del contrato, el recibo de pago de la prima o el documento provisional de cobertura
que estuviere en poder del Asegurado. De igual manera, se tendran como Condiciones Generales
acordadas, las contenidas en los modelos de pdliza registrados por OCEANICA en la
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Superintendencia para el mismo ramo y producto por el que se hubiere optado segun los términos
de la solicitud de seguro.

OCEANICA tendrd la obligacién de expedir, a solicitud y por cuenta del Tomador y/o Asegurado, el
duplicado de la pdliza, asi como las declaraciones rendidas en la propuesta o solicitud de seguro.

Articulo 12.  Terminacidn anticipada de la péliza.

Durante la vigencia de esta péliza, el Asegurado podra darla por terminada en forma anticipada, sin
responsabilidad, dando aviso a OCEANICA al menos con un mes de anticipacién a la fecha del acto.
En cualquier caso, OCEANICA tendrd derecho a conservar la prima devengada por el plazo
transcurrido y debera rembolsar la prima no devengada.

La terminacion anticipada del contrato se efectuard sin perjuicio del derecho del Asegurado a
indemnizaciones por siniestros ocurridos con anterioridad a la fecha de terminacidn anticipada.

Articulo 13. Limite Agregado Anual

El limite agregado anual de esta pdliza ha sido fijado por el Asegurado y representa, en cada caso,
el limite maximo de responsabilidad por evento y/o por periodo anual en caso de siniestro
amparado. Las sumas aseguradas vy cobertura se encuentran indicadas en las Condiciones
Particulares de esta pdliza.

Articulo 14. Limite de Participacion

El alcance de esta pdliza es para cubrir sumas en exceso de otras pdlizas de responsabilidad civil
suscritas por el Asegurado, las cuales son consideradas como “basicas” y descritas en las
Condiciones Particulares; o bien, en exceso del limite de participacion del Asegurado definido en
esas mismas condiciones particulares. Por ello, OCEANICA establece un limite de participacién
minimo que estara a cargo del Asegurado y serd aplicable en el tramite de cualquier indemnizacién
cuando:

a) El evento ocurrido corresponda a un riesgo amparable bajo la pdliza basica y el monto
asegurado de la péliza basica sea inferior al Limite Minimo de Participacion establecido en
la presente pdliza Umbrella. Sujeto a los términos y condiciones aqui contenidos, el evento
estaria cubierto en exceso del Limite Minimo de Participacion.

b) Cuando no existiendo una pdliza basica suscrita por el Asegurado, el evento estaria cubierto
en exceso del Limite Minimo de Participacion.

El Limite Minimo de Participacion aplicable por evento se define en la siguiente tabla y esta definido
respecto al Monto suscrito bajo esta pdliza:

MONTO SUSCRITO POLIZA UMBRELLA LIMITE MINIMO DE PARTICIPACION

OCEANICA DE SEGUROS, Cédula Juridica 3-101-666929, Licencia N°® A13. 100 metros Este de la Agencia Datsun-Nissan. Sabana,
San José. Telf. (506) 2256-8770, Fax. (506) 2256-8782. Correo Electrdnico: contacto@oceanica-cr.com.
Facebook: Ocednica de Seguros. Pagina Web: www.oceanica-cr.com.
G08-07-A13-533 Péagina 11 de 21
VERSION:2.1



mailto:contacto@oceanica-cr.com

CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL UMBRELLA

Hasta ¢ 1.000.000.000.00 ¢ 10.000.000.00

Hasta ¢ 1.500.000.000.00 ¢ 22.500.000.00

Hasta ¢ 2.000.000.000.00 ¢ 30.000.000.00

Hasta ¢ 2.500.000.000.00 ¢ 50.000.000.00
Capitulo Il RIESGOS CUBIERTOS

Conforme a los limites de participaciéon antes indicados, esta Pdliza cubre los riesgos de
Responsabilidad Civil Extracontractual a los que esta expuesto el Asegurado ante terceros, en razon
de las actividades que realice y que se encuentren descritas en las condiciones particulares de esta
pdliza, e indemnizard al Asegurado o en su nombre a quien corresponda, por los siniestros ocurridos
como consecuencia directa de accidentes que resulten en lesiones corporales a terceras personas
y/o dafios materiales a la propiedad de terceros, causados por actos imprudentes o negligentes del
Asegurado o de las personas a su servicio o por las cuales él sea civilmente responsable, de acuerdo
con las condiciones y restricciones establecidas en esta Pdliza, seglin la suma asegurada indicada en
las Condiciones Particulares para esta cobertura.

La Pdliza de Seguro puede ser contratada para amparar cualquier actividad legalmente constituida en
la Republica de Costa Rica, declarada en la solicitud del seguro y en las Condiciones Particulares, de
conformidad con las coberturas que adelante se indican.

Articulo 15. COBERTURA A (BASICA): RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
UMBRELLA

Ampara las sumas que el Asegurado se vea obligado legalmente a reconocer, por concepto de
Responsabilidad Civil Extracontractual, por lesién y/o muerte de terceras personas y/o dafios a la
propiedad de terceras personas, en exceso de los limites de responsabilidad civil establecidos en las
polizas basicas de responsabilidad civil extracontractual, sean o no pélizas basicas de OCEANICA y/o
del Limite de Participacion estipulado. Todas las pdlizas basicas deben estar reportadas con sus
caracteristicas y condiciones dentro de las Condiciones Particulares de esta pdliza.

Esta cobertura opera siempre y cuando el evento se dé durante la vigencia de la presente pdliza y
se origine de las actividades desarrolladas por el asegurado que consten en las Condiciones
Particulares.

La defensa legal del Asegurado en procesos judiciales, por hechos o actos amparados, o que
pudieren estar amparados por esta cobertura, sera ejercida por profesionales en derecho provistos
por OCEANICA si, existiendo pdliza basica, la misma ha sido emitida por OCEANICA, o bien por
profesionales en derecho provistos por la compania aseguradora a la cual pertenece la pdliza basica.
Si no existe tal pdliza basica, la defensa legal sera ejercida por profesionales en derecho provistos
por OCEANICA. Tales servicios serdn extensivos a la celebracién de arreglos judiciales,
extrajudiciales u otra forma de solucién alternativa de conflictos, en los casos en que OCEANICA
autorice que se lleven a cabo.

Cuando exista duda sobre la determinacién de la responsabilidad civil extracontractual, ésta
guedard supeditad con exclusividad a lo que estipule sobre el particular, mediante sentencia en
firme el ordenamiento juridico de la Republica de Costa Rica y los Tribunales competentes.
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Si se determinara culpabilidad concurrente entre la victima y el Asegurado, OCEANICA responderd
por la proporcion que se fije para el Asegurado.

15.1.

Riesgos Excluidos:

Quedan especificamente excluidos de este Seguro:

1. Las responsabilidades civiles que resulten al Asegurado, por muerte o lesiones a
terceras personas, o dafios a bienes y/o propiedad de terceros que se produzcan o
sean agravados por los Riesgos Excluidos en las coberturas de las pdlizas basicas,
sobre los cuales esta poliza opera en exceso.

2. Salvo que exista una pdliza basica que brinde las siguientes coberturas y que haya sido
aceptada por Ocednica conforme conste en las Condiciones Particulares, se excluye

expresamente:

a) Responsabilidad Civil profesional

b) Responsabilidad civil Directores y Ejecutivos

c¢) Responsabilidad civil por contaminacién

d) Responsabilidad civil operadores portuarios y aeroportuarios.

e) Responsabilidad civil productos.

f) Responsabilidad Civil patronal

g) Responsabilidad Penal

h)  Responsabilidad civil contractual

i) Responsabilidad Civil por polucién y/o contaminacién gradual o accidental

j) Responsabilidad civil por la explosion de calderas

k) Dafios genéticos a personas o animales

1) Multas de cualquier tipo o fianzas

m) Cualquier responsabilidad que debe ser objeto de cobertura bajo el régimen de
riesgos del trabajo.

n) Responsabilidades derivadas de la existencia, explotacion, procesamiento,
manejo, fabricacidn, venta, distribucién, almacenaje o uso de asbestos, fibras de
amianto, tabaco, dioxinas, dimitir disocianato, bienales, poli clorados,
clorofluorocarbono y/o cloro fenoles, asi como de productos explosivos y/o
toxicos.

0) Responsabilidades derivadas de riesgos relacionados a la navegacion aérea y
espacial, productos para aeronaves, reparacion de piezas o aparatos destinados
a la regulacion del trafico aéreo; riesgos relacionados a la gestion técnica de
aeropuertos, incluyendo los riesgos de mantenimiento y servicio técnico y
abastecimiento de combustible.

p) Responsabilidades derivadas de explotacion y produccion de petréleo o

derivados.

Articulo 16.  Condicion de aseguramiento
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Si las pdlizas bdsicas de Responsabilidad Civil Extracontractual han sido suscritas por otras
compafiias de seguros diferentes a OCEANICA, el Asegurado y/o Tomador deberd presentar copia de
cada una de las citadas pdlizas al momento de plantear su solicitud de seguro, incluyendo condiciones
generales, condiciones particulares, condiciones especiales, certificados de aseguramiento, y solicitud
de seguro.

Todas las pélizas bdsicas de Responsabilidad Civil Extracontractual suscritas con Oceanica u otras
companias de Seguros deberdn tener una vigencia unificada y la misma debe coincidir con la vigencia
establecida en las Condiciones Particulares de esta pdliza.

Asimismo en cada renovacion de la presente poéliza, si cuenta con pdlizas basicas suscritas con otras
compaiias de seguros, el Asegurado debe suministrar a OCEANICA copia del recibo de renovacion
de cada una de dichas pélizas asi como de cualquier modificacion que se haga a esas pdlizas bdasicas.
También debe el Asegurado comunicar a OCEANICA sobre cualquier reclamacién que afecte las
pdlizas basicas de responsabilidad civil suscritas con otras compaiiias de seguros.

Capitulo IV. INDEMNIZACIONES
Articulo 17. Tramitacion de un Reclamo

Sin detrimento de lo estipulado en el Articulo 42 de la Ley Reguladora del Contrato de Seguros, el
asegurado debe notificar el siniestro en un plazo maximo de siete (7) dias habiles después de tener
conocimiento de él detallando en forma escrita la naturaleza y causa del evento. Asimismo, dentro
de un plazo de quince (15) dias habiles después de la notificacion el Asegurado debe proceder
conforme al Articulo No 18 siguiente de estas Condiciones Generales.

Asimismo, debe facilitar a OCEANICA acceso al lugar donde haya ocurrido el siniestro y documentacién
relativa al mismo, con el fin de adoptar cuantas medidas sean razonables para aminorar los efectos
del mismo; por lo que los representantes de OCEANICA tendran acceso al sitio (predio) de
operacion(es) en cualquier momento habil, asi como a toda la informaciones y documentos, etc., y
tendran el derecho a investigar e inspeccionar cualquier predio declarado en las Condiciones
Particulares.

Articulo 18. Procedimiento en caso de Siniestro

Al ocurrir cualquier un evento que pueda generar pérdidas o dafios y dar lugar a una posible
indemnizacidén bajo los alcances de esta pdliza, el Tomador y/o Asegurado debera:

1. Presentar la denuncia respectiva ante las autoridades judiciales competentes, lo anterior en el
caso de que haya sospecha de que el evento corresponde a un dano intencional o
malintencionado.

2. Prestar toda asistencia razonable para el descubrimiento de la persona responsable, asi como

en la investigacion desarrollada por dicha entidad judicial.

Emplear los medios que estén a su alcance para aminorar las consecuencias del siniestro.

4. Asimismo, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento
de la ocurrencia del siniestro o dentro de cualquier otro plazo mayor que le hubiere concedido
OCEANICA, suministrarle después de su recepcién, cualquier convocatoria, citacién judicial,

w
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orden de comparecencia u otra conminatoria andloga concerniente a cualquier procedimiento
o accién dirigida contra él, asi como una descripcidn exhaustiva del evento, incluyendo lugar de
ocurrencia, fecha y hora, dafios y/o lesiones ocasionadas, partes involucradas.

5. Cuando bajo los alcances de esta pdliza se brinde cobertura a pérdidas en exceso delos limites
de pdlizas bésicas de otras compafiias de seguros, el Asegurado deberad presentar a OCEANICA
copia certificada del expediente del reclamo que se tramita bajo la otra empresa de seguros.

Articulo 19. Disposiciones ante Reclamaciones o Demandas

En casos donde se presente demanda civil en sede judicial contra el Asegurado, por hechos
amparados en la presente pdliza, OCEANICA pondrd a disposicién del Asegurado, si éste careciese de
defensa legal, la lista de abogados de la companiia, con cargo a la pdliza o bien el Asegurado podra
hacerse representar por un abogado de su eleccién o bien del abogado provisto por la compaiiia de
seguros que hubiese emitido la pdliza basica, con cargo a la pdliza para lo cual debe solicitar
autorizacién escrita a OCEANICA y anexar a dicha peticién copia del expediente judicial existente a
ese momento.

Cuando OCEANICA brinde autorizacién al Asegurado de utilizar el abogado de su eleccién o bien del
abogado provisto por la compaiiia de seguros que hubiese emitido la pdliza basica, el Asegurado
gueda obligado a darle seguimiento diligente al caso hasta la finalizacién del mismo y los honorarios
del abogado seran pagados de conformidad con la tabla de honorarios del Colegio de Abogados
vigente. OCEANICA no reconoceré cifras de honorarios pactadas entre el abogado y el Asegurado que
superen los limites establecidos en la tabla de honorarios vigente para dichos profesionales.

Tanto para el caso de que el Asegurado elija un abogado de la terna de OCEANICA o bien uno de su
eleccién particular o bien del abogado provisto por la compaiiia de seguros que hubiese emitido la
poliza basica, el Asegurado debera:

Suministrar a OCEANICA la notificacion de traslado de la demanda tan pronto la reciba. Si la entrega
de la notificacion se hace cuando ha transcurrido el cincuenta por ciento (50%) o mas del tiempo
otorgado para su respuesta, el Asegurado queda obligado a contratar el abogado y asumir
directamente el pago de honorarios de este abogado. Una vez que transcurra esta etapa, OCEANICA
podrd otorgar defensa con cargo a esta pdliza para lo que reste del proceso.

Salvo autorizacion escrita de OCEANICA, el Asegurado deberd abstenerse, antes o durante el proceso
judicial, de realizar cualquier tipo de conciliacién o acuerdo con el presunto perjudicado.

Si asegurado desea conciliar el caso manejado bajo la pdliza basica y el monto a conciliar requiera
la aplicacién de la pdliza Umbrella, se requerira siempre la anuencia de OCEANICA.

El Asegurado debe cumplir con todo lo dispuesto en el articulo20 siguiente “Indemnizacion de dafios
y Perjuicios” tendiente a fijar el monto de la eventual indemnizacion, la cual no serd mayor a los
limites asegurados.

Articulo 20. Indemnizacidén de Daiios y Perjuicios

Para laindemnizacién de dafios y perjuicios tanto en sede judicial como a través de cualquier proceso
de resolucién alterna de conflictos OCEANICA, establece las siguientes disposiciones:

OCEANICA DE SEGUROS, Cédula Juridica 3-101-666929, Licencia N°® A13. 100 metros Este de la Agencia Datsun-Nissan. Sabana,
San José. Telf. (506) 2256-8770, Fax. (506) 2256-8782. Correo Electrdnico: contacto@oceanica-cr.com.
Facebook: Ocednica de Seguros. Pagina Web: www.oceanica-cr.com.
G08-07-A13-533 Pégina 15 de 21
VERSION:2.1



mailto:contacto@oceanica-cr.com

CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL UMBRELLA

1. Para solicitar la aplicacion de la indemnizaciéon de dafos y/o perjuicios en sede judicial, el
Asegurado debe cumplir con todas las obligaciones, términos y condiciones que se establecen en
esta pdlizay ademads que el evento que genera la reclamacion, esté cubierto bajo los alcances de
las coberturas del presente contrato de seguros.

2. Laresponsabilidad civil extracontractual que el tercero perjudicado le atribuye al Asegurado, debe
ser evidente, clara y manifiesta y el tercero perjudicado deberd aceptar las disposiciones que en
la sede administrativa se establezcan para fijar una suma justa y razonable de conformidad con el
respaldo de informacién aportada sobre sus ingresos y los calculos actuariales y negociaciones
efectuadas entre OCEANICA, el Asegurado vy el tercero perjudicado.

3. Los conceptos que bajo este esquema se acuerden indemnizar podrian ser objeto de rebajas,
cuando existan conceptos previamente pagados por otros seguros voluntarios o bajo los

regimenes de Seguros Obligatorios vigentes en el pais.

4. Cuando se trate de indemnizaciones por lesidn y/o muerte de terceras personas, OCEANICA podra
otorgar al tercero perjudicado, los siguientes beneficios cuando asi proceda:

e Pago de servicios médicos mediante el sistema de reembolso.

e Pago de subsidio por incapacidades temporales

e Subsidio por alimentacidn, transporte y hospedaje cuando el caso lo requiera

e Pago de daiio fisico o material como consecuencia de la lesion o muerte del tercero.
e Perijuicios y Dafio Moral

La cifra que se acuerde indemnizar por dafio moral bajo cualquier arreglo extrajudicial deberd
derivarse de una negociacién entre el Asegurado, el tercero perjudicado y OCEANICA.

La indemnizacion que corresponda por dafios a la propiedad de terceros se definird de conformidad
con estudio efectuado por peritos designados por OCEANICA, segtin corresponda.

Articulo 21.  Opciones de indemnizacion

OCEANICA pagara la indemnizacién en dinero en efectivo o de comun acuerdo con el Asegurado y/o
Tomador, o con el Perjudicado o sus Beneficiarios en los casos de Lesion o Muerte de Terceras
Personas, y en lo que respecta a los dafios amparados a la Propiedad de Terceros cuando sea
necesario, podra reparar, reedificar o reemplazar la propiedad afectada por otra de similar calidad.
En este Gltimo caso, el Asegurado queda obligado a proporcionar a OCEANICA los planos, dibujos,
presupuestos, medidas, facturas proforma y demas datos e informes que razonablemente sean
necesarios.

Articulo 22. Derecho de Reembolso
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Si el tercero perjudicado es indemnizado en forma parcial o total por el Asegurado, con la
aprobacién escrita de OCEANICA y después de un proceso judicial o de un arreglo extrajudicial
resultara procedente dicha indemnizacién bajo los alcances de las coberturas de esta pdéliza, el
Asegurado debera ser reembolsado por OCEANICA en la cifra ya pagada al tercero perjudicado.

Si el Asegurado no cumple en todos sus términos con las condiciones estipuladas en esta pdliza,
ninguna reclamacién serd procedente en contra de OCEANICA y en beneficio del Asegurado,
asimismo, OCEANICA no estara obligada a efectuar pago alguno si no existe consentimiento del
Asegurado, haya o no sentencia judicial sobre el particular.

Articulo 23. Objetos recuperados

El Asegurado no tendra derecho a ser indemnizado respecto a propiedades de terceros robadas y que
se hayan recuperado y estén en poder de las Autoridades, aun cuando exista cobertura por alguna de
las pdlizas basicas incorporadas en esta pdliza. Si la recuperacion de los bienes se efectua en fecha
posterior al pago de las indemnizaciones, estos bienes seran propiedad de OCEANICA.

Articulo 24.  Custodia y traspaso de bienes indemnizados.

Los bienes indemnizados por robo u otras causas similares, que aparezcan con posterioridad al pago
de la indemnizacién, perteneceran a OCEANICA, quien podra disponerlos libremente.

Cuando el Asegurado o el perjudicado de los bienes asi lo solicite, OCEANICA podra devolver el bien
supeditado al reintegro previo de la suma indemnizada y sus intereses desde la fecha de pago hasta la
de reintegro segun la tasa de interés pasiva neta promedio del Sistema Financiero para depdsitos en
moneda nacional, y los gastos incurridos en la tramitacién del reclamo y del reintegro. Esta devolucidn
podrd hacerse en cualquier momento a partir de la aparicidn del bien.

Articulo 25. Pagos proporcionales.

Cuando se presente mdas de una persona en un mismo evento al amparo de la cobertura de
Responsabilidad Civil por Lesion o Muerte de Terceras Personas, o bien, varios perjudicados en sus
bienes, la suma a indemnizar se calculara proporcionalmente a las personas afectadas y de acuerdo a
las unidades dafiadas o robadas, con respecto al limite determinado por evento o por accidente, para
cada cobertura afectada.

Articulo 26. Prescripcion de derechos

Los derechos derivados del contrato de seguros prescriben en un plazo de 4 afios contados a partir del
momento en que esos derechos sean exigibles por parte de quien los invoca.

Articulo 27. Devengo de la prima en caso de pérdida

En el momento en que OCEANICA pague una indemnizacién al amparo de esta péliza que agote la
suma asegurada, se tendra por devengada la prima asociada al lapso de vigencia que reste hasta
completar el periodo de la pdliza afectado por el siniestro respectivo y en consecuencia se producira
automaticamente el finiquito del contrato.
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Si se ha pactado pago fraccionado de la prima, las fracciones no canceladas seran exigibles al
momento de la indemnizacién. El Asegurado podrd realizar el pago correspondiente en ese
momento o, en su defecto, OCEANICA podrda deducirlas del monto a indemnizar.

Articulo 28. Medidas de prevencion de siniestros

El Asegurado adoptara, por su propia cuenta, todas las medidas y cuidados razonables de prevencion
de lesiones y/o dafios, atenderd las recomendaciones que le haga OCEANICA para prevenir lesiones
y/o muertes, pérdidas, destrucciones o dafios, y cumplira las resoluciones legales y las medidas de
seguridad atinentes a los potenciales peligros y seguira las instrucciones de produccién y de los
fabricantes.

El incumplimiento de estas reglas facultard a OCEANICA para dejar sin efecto cualquier
reclamo cuyo origen se deba, directa o indirectamente, a dicha omisién.

Articulo 29.  Subrogacidén

El Asegurado se compromete a prestar toda asistencia razonable a OCEANICA cuando se cancele
alguna indemnizacién bajo los términos de esta péliza con el fin de identificar y denunciar a cualquier
persona responsable y recobrar la indemnizacion que se le haya girado, y asi poder ejercer las acciones
gue competan a éste contra terceros responsables de la pérdida. Los tramites y gastos ocasionados
por esta intervencién serdn a costa de OCEANICA.

También cederd sus derechos de propiedad sobre el patrimonio indemnizado, y cuando se trate de
bienes cuyo traspaso requiere formalidades determinadas, OCEANICA podra requerir el traspaso de
los mismos a su nombre o a nombre de quién OCEANICA designe, y el Asegurado debera facilitar los
documentos necesarios y suscribir la documentacidn correspondiente. En este supuesto los gastos por
la realizacidn de los traspasos correran por parte del adquiriente.

Tanto antes como después de cobrar la indemnizacién, el Asegurado queda comprometido a
presentar las denuncias correspondientes ante los tribunales competentes, con el objeto de que
OCEANICA, pueda ejercer sus derechos, recursos y acciones derivados o procedentes del traspaso, o
subrogacidn aqui previstos. Si pagada la indemnizacidn y cedidos los derechos, no se pudiera ejercer
la subrogacién por algun acto atribuible al Asegurado, OCEANICA podra requerirle el reintegro de la
suma indemnizada.

Articulo 30. Tasacion de dafios

El Asegurado y OCEANICA podran convenir con el perjudicado o la victima que se practique una
valoracion o tasacion si hubiera desacuerdo respecto del valor del bien o el monto de la pérdida, al
momento de ocurrir el siniestro. La valoracion podra efectuarse por uno o mas peritos, segun lo
convengan las partes.

Los honorarios de los peritos se pagaran segun lo acordado por las partes. A falta de acuerdo se
estara a lo dispuesto en el Cédigo Procesal Civil sobre el particular.
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En caso de no haber interés o no existir acuerdo respecto de la realizacion de la valoracidn, las partes
podran acudir a los medios de solucidn que plantea el ordenamiento juridico.

Articulo 31. Plazo de resolucion de reclamos

OCEANICA, de conformidad con la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley No 8653; se
compromete, a resolver los reclamos que le presenten dentro de los treinta dias naturales siguientes
a la fecha de presentacion de la totalidad de los requisitos necesarios para la tramitacién del
reclamo.

Se exceptlan aquellos reclamos cuya tramitaciéon involucre plazos mayores derivados por la
presentacidén de acciones judiciales, y/o su tramitacion involucre investigaciones de profundidad
sobre uno o varios aspectos determinantes en la dinamica del evento para la toma de decisiones en
el caso.

Capitulo IV. DISPOSICIONES FINALES
Articulo 32. Inspecciones

OCEANICA tendra, previo acuerdo con el Asegurado, el derecho de inspeccionar los predios, las
actividades, los bienes asegurados y los libros de contabilidad del Asegurado, igualmente, puede
hacer la inspeccién a cualquier hora hébil y por persona debidamente autorizada por OCEANICA.

Articulo 33.  Traspaso de la pdliza

El Asegurado podra ceder a un tercero uno o mas de los derechos a su favor contenidos en la pdliza,
en el entendido de que éste adquirid el bien o la actividad para la cual se emitio el contrato pdéliza.

El traspaso debera ser comunicado a OCEANICA en un plazo maximo de quince dias hébiles desde
la fecha en que este se verifique. Si el traspaso implica una agravacion del riesgo se aplicara lo
dispuesto en la Ley Reguladora del Contrato de Seguros. La falta de comunicacién dara derecho
OCEANICA a dar por terminado el contrato.

Cuando ocurra la muerte del Asegurado, el contrato se mantendra a nombre de la sucesidn.
Quedara a cargo de ésta el cumplimiento de las obligaciones pendientes en el momento de la
muerte y durante la vigencia del contrato a futuro. En estos casos, la sucesion debera comunicar el
deceso al asegurador dentro de los quince dias habiles siguientes a su apertura.

Quince dias naturales después de que quede firme la resolucidon que apruebe la cuenta particién,
los herederos o legatarios que pasen a ser duefios de los bienes asegurados deberan comunicar tal
circunstancia a OCEANICA dentro de los quince dias habiles siguientes.

En caso de que se produzca la transmisidon del seguro como consecuencia de resolucién firme
dictada en un proceso concursal, en lo que sea aplicable, se estard a lo previsto en los parrafos
anteriores.
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Articulo 34. Comunicaciones

Las comunicaciones que se dirijan a OCEANICA, con motivo de cualquier asunto relacionado con
esta pdliza, deberan realizarse por escrito y ser entregadas en sus oficinas principales en la ciudad
de San José, ubicadas en Sabana Noreste, 100 metros Este de la Agencia Datsun-Nissan, o a través
del Intermediario de Seguros, o bien a la direccién electrénica contacto@oceanica-cr.com.

Cualquier notificacién o aviso que OCEANICA deba hacer al Asegurado y/o Tomador del Seguro, se
hard por cualquier medio escrito o electrénico, tales como fax, correo electrénico o correo
certificado, este ultimo dirigido a la direccién consignada en la péliza.

Articulo 35. Legitimacidn de capitales.

El Asegurado se compromete a brindar informacion veraz y verificable, a efecto de cumplimentar el
formulario que da origen a este seguro denominado “Conozca a su Cliente”, asi mismo se
compromete a realizar la actualizaciéon de los datos contenidos en dicho formulario, cuando
OCEANICA se lo solicite.

OCEANICA, se reserva el derecho de cancelar el Contrato de Seguro, en caso de que el Asegurado
incumpla con esta obligacién y devolvera la prima no devengada en un plazo no mayor de 10 dias
habiles, contados a partir de la fecha de cancelacion.

Articulo 36. Confidencialidad de la informacion.

La informacion que sea suministrada en virtud de la suscripcién de la presente péliza queda tutelada
por el derecho a la intimidad y confidencialidad, salvo manifestacién por escrito del Asegurado en
que se indique lo contrario o por requerimiento de la autoridad judicial competente.

Articulo 37. Jurisdiccidn.

Serdn competentes para ventilar cualquier disputa en relacién con este contrato los Tribunales de
Justicia de la Republica de Costa Rica, salvo que las partes acuerden que sea mediante arbitraje,
segln se describe en el articulo siguiente de estas Condiciones Generales.

Articulo 38.  Clausula de arbitraje.

Todas las controversias, diferencias, disputas o reclamos que se susciten entre el Tomador,
Asegurado o Acreedor en su caso y OCEANICA en relacién con el contrato de seguro de que da
cuenta esta pdliza, su ejecucion, incumplimiento, liquidacidn, interpretacion o validez, se podran
resolver, de comun acuerdo entre las partes, por medio de arbitraje de conformidad con los
procedimientos previstos en los reglamentos del Centro Internacional de Conciliacion y Arbitraje de
la Cdmara Costarricense-Norteamericana de Comercio ("CICA"), a cuyas normas procesales las
partes se deberdn someter de forma voluntaria e incondicional.

En el supuesto de que la controversia corresponda a las que se refiere el Articulo 73 de la Ley
Reguladora del Contrato de Seguros, se entenderd que el sometimiento corresponde a un Arbitraje
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Pericial, sujeto a las reglas sobre arbitraje pericial del Centro Internacional de Conciliacidn y Arbitraje
de la Camara Costarricense-Norteamericana de Comercio ("CICA").

De comun acuerdo las partes podrdn acordar que la controversia sea conocida y resuelto por
cualquier otro Centro de Arbitraje, autorizado por el Ministerio de Justicia y Gracia al momento de
la controversia, a cuyas normas procesales deberan someterse de forma voluntaria e incondicional.

Articulo 39. Delimitacion geografica.

Esta pdliza cubre las consecuencias de los eventos que ocurran dentro de los limites geograficos de
la Republica de Costa Rica

Articulo 40. Impugnacion de resoluciones.

Le corresponde a la dependencia que emita el documento o criterio que genera la disconformidad,
resolver las impugnaciones que presenten ante OCEANICA, los asegurados o el Tomador del seguro,
o sus representantes, para lo cual dispondra de un plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de
recibo del documento en que se impugna el acto comercial. Lo anterior sin perjuicio del derecho del
Asegurado de acudir a la Instancia de Atencidn al Consumidor en las oficinas de la compaiiia.

Articulo 41. Legislacion aplicable.

En todo lo que no esté previsto en este Contrato se aplicardn las estipulaciones contenidas en La
Ley Reguladora del Mercado de Seguros, la Ley Reguladora del Contrato de Seguros, el Codigo de
Comercio y el Cédigo Civil de Costa Rica.

Articulo42.  Registro ante la Superintendencia General de Seguros.

La documentacién contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante
la Superintendencia General de Seguros de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29, inciso
d) de la Ley Reguladora del Mercado de Seguros, Ley 8653, bajo el registro nimero G08-07-A13-533
V2.1 de fecha 28 de junio de 2023.
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